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Sma steg — Stora forbittringar. Tillsammans gr vi skillnad dr Visterviks kommuns sats-
ning pd att utveckla och forbittra vira verksamheter. Kommunen har avsatt 1 miljon
kronor under 2015 och direfter 2 miljoner kronor drligen for att ta tillvara alla goda
idéer som finns hos vira medarbetare. Genom ett forbittringsarbete dir alla vira med-
arbetare bidrar sikerstiller vi att vira kommuninvanare erbjuds service av god kvalitet.

Genomférande
For att forbattringsarbetet ska bli en del av det systematiska kvalitetsarbetet ska det
finnas med som en stdende punkt pi alla personalméten/arbetsplatstriffar.

Formular

Alla idéer dokumenteras fortlopande i det formulir som finns i First Class (se
instruktion i separat dokument pa First Class). P4 sd sitt kan vi ta vara pd alla goda
idéer som vira medarbetare har pé ett strukturerat sitt.

Chefer och medarbetare kan med fordel g in i formuldret och skriva upp nya idéer
nir de uppstar for vidare behandling vid nista personalméte/arbetsplatstraff. I
formuliret dokumenteras dven hur processen med att genomféra respektive idé fort-
skrider. P4 sa sitt blir formuliret ett hjialpmedel for att systematiskt hantera idéflodet
— fran uppkomst till genomférande. Med hjilp av formuliret kan vi ocksd himta
inspiration och lira av goda exempel fran andra verksamheter.

Smé idéer

For sma idéer som kan genomfdras direke ute pa arbetsplatsen kan arbetslaget eller
personalgruppen fa pengar till personalaktiviteter. For att kunna ta del av dessa medel
ska det i formulirets statusfilt fyllas i att respektive idé dr genomférd. Fram dill ars-
skiftet 2015/2016 giller att minst fem genomfdrda idéer ger 1 000 kr.

Storre idéer

For storre idéer, som kriver tid och resurser for att kunna forverkligas, kan verk-
samheten f3 pengar for att ticka kostnader for till exempel personal, vikarier, resor,
material, lokaler och utbildningar som behovs for att genomf6ra idén. Ramen f6r
detta ir cirka 50 000 kronor.

For att ansdka om medel kontaktar du som chef kontaktpersonen (se nedan) pa din
forvaltning. Kontaktpersonen hjilper till att formulera en ansokan samt berikna
vilka kostnader som behovs for att idén ska kunna bli verklighet. Kontaktpersonen
kan ocksa fungera som ett bollplank.



Kontaktpersonen foredrar drendet for styrgruppen (se nedan) som tar stillning till
om ansdkta medel beviljas genom en bedémning av idéns langsiktiga potential till
forbittring. Kontaktpersonen dterkopplar till dig som chef.

Nir styrgruppen har godkint en forbittringsidé arbetar personalgruppen med att
genomfora forbittringen utifrin den planering som har gjorts. Nir idén dr genom-
ford skrivs en enklare forbittringsrapport som visar hur personalgruppen har arbetat
med forbittringen och vilket resultat som har uppndtts. Nir férbittringsarbetet ir
genomfort utfaller en prestationsersittning om cirka 5 000 kronor som ir avsedd for
personalaktiviteter.

Tillsammans kan vi gora skillnad genom att ta minga sm steg som leder till stora
forbittringar.

Styrgruppen
Styrgruppen bestér av:

Anders Bjérlin, kommundirektor
Ulf Kullin, férvaltningschef kommunstyrelsens forvaltning
Magnus Bengtsson, barn- och utbildningschef

Ola Karlsson, Miljo- och byggnadschef
Jorgen Olsson, socialchef

Kontaktpersoner

Barn- och utbildningsférvaltningen:

Ewa Myhrén, grundskolechef,

0490-25 46 26, ewa.myhren@vastervik.se

Kommunstyrelsens forvaltning:
Tomas Ogebrink, controller,
0490-25 41 43, tomas.ogebrink@vastervik.se

Milj6- och byggnadsférvaltningen:
Carolina Stalebrant, miljochef,
0490-25 48 28, carolina.stalebrant@vastervik.se

Socialférvaleningen:
Joakim Nyman, utvecklingsledare,
0490-25 52 95, joakim.nyman@vastervik.se



Idéfléde

T eckenforklaring

o En process startar/slutar
E En aktivitet utfors

O Ett beslut tas/ett val gors

Idén kan
genomforas utan
storre resurser?

%

En idé
uppstar

Idén skrivs in i
formulir i First Class

\

Idén tas upp pa

personalméte

Idén kan leda
till forbattring/
forenkling?

Nja, idén behover omarbetas

Idén processas vidare

En ansvarig for
genomforandet utses och
en tidplan upprittas

Chef kontaktar
forvaltningens
kontaktperson

\7
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Genomférandeprocess

\/

Nir idén dr genomford
skrivs det in i formulir

\/

Idén processas med
kontaktperson

v

Kontaktperson
bereder ansckan

Pengar till personal-
aktiviteter kan utfalla

Personalgruppen tilldelas
ans6kta medel

\/

En ansvarig for
genomforandet utses och
en tidplan upprittas

\/

Genomf6randeprocess
(skriv i formulir/ta upp
status pa personalméten)
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Nir idén dr genomf6rd
skrivs det in i formulir

\/

En enklare forbattrings-
rapport om resultat skrivs

i

Pengar till personal-
aktiviteter utfaller

<JA
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Kontaktperson
foredrar ansokan for

styrgrupp

Styrgrupp
godkinner
ansokan?

Nja, idén behover omarbetas

Idén processas vidare

Processen
avslutas




